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INFORMATIVO Nº11 

El Bosque 06 de abril 2020 

Protocolo de Apoyo Emocional a Familias en crisis COVID-19 

 
Entendiendo que han sido días difíciles y diferentes los que estamos viviendo; y 

pensando en el bienestar de cada uno de los miembros que forman parte de nuestra 

Comunidad Educativa, es que se realizó un trabajo multidisciplinario entre el equipo 

de Convivencia Escolar y los psicólogos de nuestro establecimiento, que tiene como 

propósito brindar contención emocional a toda persona que lo necesite, a modo de 

acompañamiento psico social para las familias. 

 

Si usted como madre, padre, apoderado o estudiante, necesitan expresar sus 

emociones, necesita hablar con alguien de lo que le está pasando o cree que necesita 

apoyo emocional, puede hacerlo de la siguiente forma: 

 

1. Comuníquese con el Profesor Jefe (vía correo) y coméntele la situación que 

está pasando, especificando nombre del alumno y teléfono de contacto. 

 
CURSO PROFESOR JEFE CORREO 

CONVIVENCIA 

ESCOLAR 

MAIELA CONTRERAS mariela.contreras@colegioclubhipico.cl 

PREKINDER A TANIA ACEITON tania.aceiton@colegioclubhipico.cl 

PREKINDER B PATRICIA OSORIO patricia.osorio@colegioclubhipico.cl 

KINDER A LILIAN PERALTA lilian.peralta@colegioclubhipico.cl 

KINDER B VALENTINA DELBENE v.delbene@colegioclubhipico.cl 

KINDER C JENNIE ABARCA jennie.abarca@colegioclubhipico.cl 

PRIMERO A PILAR MARTINEZ pilar.martinez@colegioclubhipico.cl 

PRIMERO B CAROLINA DOMINGUEZ carolina.dominguez@colegioclubhipico.cl 

PRIMERO C SANDRA PEREZ sandra.perez@colegioclubhipico.cl 

SEGUNDO A KAREN MARTINEZ karen.martinez@colegioclubhipico.cl 

SEGUNDO B GLORIA PINTO gloria.pinto@colegioclubhipico.cl 
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SEGUNDO C SUSANA MOYA susana.moya@colegioclubhipico.cl 

TERCERO A JOCELYN ANTILAO jocelyn.antilao@colegioclubhipico.cl 

TERCERO B XIMENA CARO ximena.caro@colegioclubhipico.cl 

TERCERO C BLANCA GONZALEZ blanca.gonzalez@colegioclubhipico.cl 

TERCERO D GONZALO PEREZ gonzalo.perez@colegioclubhipico.cl 

CUARTO A MIRIAM ORTIZ miriam.ortiz@colegioclubhipico.cl 

CUARTO B MARIA CLARA BARRERA maria.barrera@colegioclubhipico.cl 

CUARTO C JACQUELINE MARTINEZ jacqueline.martinez@colegioclubhipico.cl 

QUINTO A CLAUDIA FLORES claudia.flores@colegioclubhipico.cl 

QUINTO B RENAN PARDO renan.pardo@colegioclubhipico.cl 

QUINTO C IGNACIO CHAPARRO ignacio.chaparro@colegioclubhipico.cl 

SEXTO A ANNE MARY LEIVA mary.leiva@colegioclubhipico.cl 

SEXTO B ELISA ORTEGA elisa.ortega@colegioclubhipico.cl 

SEXTO C PAULINA CARCAMO paulina.carcamo@colegioclubhipico.cl 

SEPTIMO A DANIELA FIGUEROA daniela.figueroa@colegioclubhipico.cl 

SEPTIMO B PABLA PRADO pabla.prado@colegioclubhipico.cl 

SEPTIMO C HECTOR TEJADA hector.tejada@colegioclubhipico.cl 

OCTAVO A INGRID HERNANDEZ ingrid.hernandez@colegioclubhipico.cl 

OCTAVO B PABLO QUINTEROS pablo.quinteros@colegioclubhipico.cl 

 

2. El Profesor Jefe se comunicará de manera interna con el equipo de Trabajo 

que corresponda. De acuerdo con la disponibilidad y urgencia del caso se 

decidirá si la respuesta por parte del profesional será vía telefónica o correo. 

 

3. Si en algún caso, la situación amerita una derivación externa, se realizará por 

parte de Encargada de Convivencia Escolar. Se entiende que una derivación 

puede ser por: 

 

a) Violencia Intra Familiar (VIF) 

b) Autolesiones 
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c) Vulneración de Derechos 

 

4. Abuso sexual, (sospecha de violación, violación, etc.). En este caso, debe 

contactarse directamente con la Encargada de Convivencia Escolar a su 

correo (mariela.contreras@colegioclubhipico.cl), quien a la brevedad se 

contactará con usted para orientar sobre los plazos y procedimientos 

legales. 

 

Atte 

Equipo De Convivencia Escolar 

Fundación Club Hípico 
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